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“HAGAMOS UN TRATO POR EL BUEN TRATO” 

A veces se dan  situaciones de 
desencuentros y que pueden traer 
consecuencias desagradables 



“HAGAMOS UN TRATO POR EL BUEN TRATO” 

Esto ocurre porque somos distintos y no 
siempre estamos de acuerdo  



“HAGAMOS UN TRATO POR EL BUEN TRATO” 

Por eso, es posible que surjan 
algunos conflictos a lo largo del curso 
o del año… 

pero siempre vamos a aprender 

a SOLUCIONARLOS. 



 
MALTRATO ENTRE IGUALES 
 

MALTRATO ENTRE IGUALES (BULLYING) 

  Es cuando un(a) alumno o un grupo – más fuerte-, intimida y 
maltrata, en forma repetida y a lo largo del tiempo, a un 
compañero(a) que es más débil y está indefenso 

 Abuso de poder 

 Repetición en el tiempo 

 Diversas conductas: burlas, amenazas, intimidaciones, agresiones 
físicas, aislamiento sistemático, insultos. 

 



CÓMO ENFRENTAR LA INTIMIDACIÓN Y MALTRATO  
ENTRE ALUMNOS 

Asumirlo como un problema que afecta la calidad de la convivencia 
escolar e involucra a toda la comunidad educativa. 

Romper la Ley del silencio. 

Normas claras y consistentes que pongan límite y eviten la 
impunidad. 

Presencia y compromiso de los adultos. Estos deben intervenir. 

Mayor supervisión de padres, y profesores. 

Desarrollar habilidades para resolver pacíficamente los conflictos 

Enfrentar los prejuicios y la intolerancia 

Prestar apoyo a las victimas y a los agresores. 

 



“HAGAMOS UN TRATO POR EL BUEN TRATO” 

Lo primero es acordar  

“NORMAS DE CONVIVENCIA” 

 que todos aceptemos. 



“HAGAMOS UN TRATO POR EL BUEN TRATO” 

1º Hablémonos siempre con RESPETO 
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